
Nos missions 

→ Rendre lisible et
accessible aux familles et

aux professionnel·le·s
l’offre de services liée à la
parentalité, à la grande

parentalité et à l’accès aux
droits existants sur le

territoire concerné 

→ Proposer aux familles
une information sur l’accès

aux droits

→ Soutenir des initiatives
et solidarités parentales

→ Favoriser des initiatives
partenariales et de travail
en réseau afin d’apporter
aux familles un service de

proximité 

Délocalisation possible des
permanences sur les communes
du Grand Narbonne et Fitou. À la
demande des professionnel·le·s.

Maison de la famille à Narbonne

Du lundi au vendredi de 9h-12h 14h-17h

3 boulevard 1848 
“Villa en équipe”
 11100 Narbonne

Sur RDV au 04 68 33 17 38

Espace au service des familles
et des professionnel·le·s

Maison de la Famille
du Narbonnais



Permanence Psychologique 

Permanence Juridique

Permanence Médiation Sociale et accès
aux droits et services

Médiation Familiale

Espace Rencontre

Soutien individualisé non thérapeutique.

Informations juridiques individuelles sur les droits
de la famille. 

Facilite l’accès aux droits et soins pour les
personnes en difficultés, isolées. Intervention à la

demande du public, d’un·e professionnel·le ou
d’une institution. 

S’adresse aux personnes qui traversent des
tensions ou un conflit au sein de la famille. Espace

de parole permettant de rétablir une
communication constructive, d’identifier plus

précisément la source du conflit afin d’être
responsable des décisions à prendre dans

l’intérêt de chacun·e. 

L’espace rencontre est un lieu permettant à un
enfant de rencontrer l’un de ses parents ou un
tiers, ou d’être remis à un parent ou à un tiers,

pour éviter la rupture du lien affectif. 

→ Comité local REAAP
(Réseau d’Écoute d’Appui et
d’Accompagnement des
Parents)

À destination des professionnel·le·s
membres du REAAP, lieu d’informations,
d’échanges d’expériences et
éventuellement d’actions pour les
familles.

→ Les cafés Pro 

Échanges entre partenaires sur des
thématiques autour d’un petit déjeuner.

→ Les ateliers juridiques

Temps collectifs sur des thématiques
juridiques concernant la parentalité.

→ Autres actions collectives 

Dédiées à la parentalité en direction des
familles et des professionnel·le·s.
Se renseigner auprès de nos services 

Permanences
spécialisées sur RDV

Les Actions Collectives Permanences de nos
partenaires

→ Permanences du PAEJ de
la MLOA (Point d’Accueil
Écoute Jeune de la Mission
Locale de l’Ouest Audois)

Dispositif dédié aux jeunes de 14 à 25
ans et leur famille afin de pouvoir
parler, être informé·e·s et obtenir des
solutions sur les différentes
problématiques que chaque jeune
peut rencontrer au quotidien : Santé,
addictions, sexualité, jeunesse,
isolement, mal-être, avenir, etc...

Prise de RDV au 04 68 10 22 90 
                 ou au  06 52 58 05 25
 
→ Autres permanences de
partenaires

Se renseigner auprès de nos services


